采购需求
[bookmark: _Toc18187][bookmark: _Toc21112]一、货物或产品的说明和具体技术要求
1.货物（材料）要求
1.1供应商提供的货物必须是厂商原装的、全新的，型号、性能及指标符合国家及招标文件提出的有关技术、质量、安全标准。
1.2所有货物在开箱检验时必须完好，无破损，配置与装箱单相符。数量、质量及性能不低于本需求书中提出的要求。
1.3货物外观清洁，标记编号以及盘面显示等字体清晰，明确。铭牌、使用指示、警告指示应以中文或英文及易懂的通用符号来表示；应准确无误地表明货物之型号、规格、制造厂及生产或出厂日期。
1.4对于影响货物正常工作的必要组成部分，无论在技术规范中指出与否，供应商都应提供并在投标文件中明确列出。
1.5所有货物提供出厂合格证等质量证明文件，国外生产的必须有合法的进货渠道证明，如海关报关单、原产地证明、商检证明等。
1.6所有货物到现场安装使用前，采购人将进行抽样检验或试验。
2.数量调整
采购人保留在签约时调整部分方案及定购货物数量和服务的权力，供应商应对系统方案中货物和服务明细报价，按投标单价不变的前提下进行调整，双方不得拒绝。
如遇本次招标没有涉及的货物或服务时，由中标（成交）单位提供申请，采购人确认后实施。
3.安装及调试、验收
中标（成交）单位应派经采购人认可的有经验和能力、具有相应资质的技术人员，负责系统货物安装工作，在货物安装期间应充分了解货物安装进度要求，解决安装中出现的技术问题。
3.1中标（成交）单位负责货物的安装、调试，并负责调试至验收合格。
3.2调试所需专用工具设施物料由中标（成交）单位自备、自费运到现场，完工后自费搬走。
3.3安装完成后，进行调试、第三方100%检测，验收按国家有关规范标准（国家无验收规范标准的按双方合同规定的要求）进行，第三方检测的费用由中标（成交）单位承担，该费用视为已包含在中标（成交）价内。检测内容、清单附后。
3.4货物的拆箱、调试等各项工作由中标（成交）单位负责，但必须在采购人指定人员的参与下进行。在实际实施前必须先经采购人同意方可进行。调试的原始记录须经各方签字后作为验收的文件之一。
3.5所有的招标货物应按照国家有关技术标准在制造厂检查和试验合格，以表明其安全性能以及货物材料和结构在机械上的完整性。
4.技术培训
4.1中标（成交）单位须对采购人的技术人员培训。供应商须在投标文件中提供详细的培训计划，包括培训内容、培训时间、培训费用等。
4.2中标（成交）单位提供的负责培训的人员应具备同类货物五年以上的经验。
4.3技术培训费用应包含在投标总价中。    
4.4技术培训至少应包括下列内容：
4.4.1原理、构成和功能的描述。
4.4.2常见故障的处理或排除。
4.4.3各部件（货物）的检查、调整和维护。
4.4.4对使用者关于货物基本操作技能的培训。
5.售后服务
5.1中标（成交）单位须提供经调试、验收合格后至少四年的质保期(中标（成交）单位可根据自身实力作出更长时间的质保承诺)。在此期间，中标（成交）单位应免费处理因质量发生的故障，并进行正常保养。
5.2中标（成交）单位必须有可靠的售后服务保障包括但不限于在周边有固定的维修服务点，能提供正常的技术、备品备件服务。中标（成交）单位在接到采购人通知后，4小时内派人赴现场处理货物质量问题。24小时内不能修复的，则无偿提供备机或备用零件供采购人使用。
6. 服务要求
6.1货物保修期内，如出现故障，中标（成交）单位在接到电话4小时内到达采购人指定地点，
6.2 中标（成交）单位提供的货物，必须符合招标文件及其投标文件规定的要求，如有不符，采购人可以无条件退货，造成的损失由中标（成交）单位承担。
6.3 中标（成交）单位、供货人名称必须一致，否则作违约处理，其履约保证金或投标保证金不予退还。
7. 项目实施人员费用
7.1中标（成交）单位应自行承担选派专业人员的住宿、就餐和交通等费用。
7.2中标（成交）单位应当为本合同工程和施工场地内的自有人员、设备及第三方生命财产办理保险并支付保险费用，费用已包含在合同总价内。因中标（成交）单位未办理保险所造成招标人、监理人、其他中标（成交）人、第三方人员的损失，由中标（成交）单位承担赔偿责任。

2、 [bookmark: _Toc6282][bookmark: _Toc4822]具体要求
1.需求一览表
	序号
	楼号
	总房间数
	其中四改五改造
	护栏加高房间数
	护栏加高床位数

	1
	2号楼
	120
	
	120
	480

	2
	3号楼
	144
	
	144
	576

	3
	4号楼
	310
	
	310
	1240

	4
	5号楼
	334
	2021年334间
	/
	/

	5
	6号楼
	334
	
	334
	1336

	6
	8号楼
	130
	
	130
	520

	7
	10号楼
	334
	2020年167间
2021年167间
	/
	/

	8
	11号楼
	334
	2020年84间
2021年250间
	/
	/

	9
	12号楼
	310
	
	310
	1240

	10
	13号楼
	180
	
	180
	720

	11
	14号楼
	180
	
	180
	720

	12
	15号楼
	180
	
	180
	720

	13
	16号楼
	168
	
	168
	672

	14
	18号楼
	168
	
	168
	672

	15
	21号楼
	179
	2020年81间
	98
	392

	16
	22号楼
	120
	2020年120间
	/
	/

	17
	27号楼
	178
	2020年178间
	/
	/

	18
	28号楼
	194
	2020年194间
	/
	/

	19
	29号楼
	194
	
	194
	776

	20
	30号楼
	194
	
	194
	776

	21
	31号楼
	194
	
	194
	776

	22
	32号楼
	646
	2021年110间
	536
	2144

	合计
	
	5125间
	
	3440间
	13760张



2. 技术规格及配置

	序号
	内容
	数量
	招标要求

	1
	样式1
	480个
	做法详见附图1
	★钢管主材采用优质钢管（直径19mm，壁厚不小于国标1.5mm），床厅套管采用直径35 mm，壁厚不小于国标1.5mm。
★所有钢架二氧化碳保护焊接，焊接平整，无虚焊，钢管表面采用抛丸处理，表面静电喷塑，颜色同床主体。
★钢管辅材厚度1.5mm。

	2
	样式2
	2328个
	做法详见附图2
	

	3
	样式3
（提供样品）
	3896个
	做法详见附图3
	

	4
	样式4
	1240个
	做法详见附图4
	

	5
	样式5
	2144个
	做法详见附图5
	

	6
	样式6（提供样品）
	3672个
	做法详见附图6
	

	小计
	13760个
	
	



特别说明：不论是否出现偏离，投标人都必须在响应文件中提供技术偏离表以反映投标响应与采购需求的异同，提供商务偏离表以反映在付款条件、交货期、质保期、合同条款等商务条件上与竞争性磋商文件的规定的异同。
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3. [bookmark: _Toc364079684]其他要求：
1.中标（成交）后允许业主根据现场安装环境在主要构造不变的前提下对颜色、款式、尺寸、数量等进行适当调整（所有家具必须满足现场安装条件），单价不作调整；产品在交货时，产品的颜色必须与业主要求相符合。
2.中标（成交）单位需按国家有关标准及规范独立完成招标内容中的产品及工程，不得转包给第三方，如发现转包，中标（成交）人必须接受无条件退货并按合同总额50％的罚款。 
3.投标单位及制造商需对成交货物使用的安全性与检测结果的可靠性负全部责任。业主单位将对产品的生产、安装过程进行监督检查。安装完毕，由业主组织对货物进行综合验收。如验收不合格，则作整改处理及至业主满意为止。如因退货或不能一次性通过综合验收而贻误时间的，则按合同总金额的20%至50％进行处罚。
4.全部安装就位、调试完成后，由采购人组织进行验收。如不符合检测结果无条件退货并承担一切后果，同时没收履约保证金。
	序号
	检测内容
	要求

	1
	物理特性检测：主要指产品尺寸形状偏差、标识与实物一致性、表面理化性能、力学性能、安全性要求检测
	符合国家标准和招标文件要求

	2
	有害物质限量检测
	符合国家标准和招标文件要求


5.这部份技术要求（规格）书只是对货物的一些原则性要求，并不是详尽的要求，投标单位有责任对设计符合技术规范、标准负责。中标（成交）单位应对投标内容所涉及的专利承担责任，并负责保护采购人的利益不受任何损害。一切由于文字、商标、技术和软件制作专利引起的法律裁决、诉讼和费用均与采购人无关。
6.对于属于安装所必需的部件、附件，即使工程量清单中未列出或数目不足，中标（成交）单位仍需在执行合同时补足，费用视为已包含在综合单价内。
7.在家具安装过程中，由于中标（成交）单位安装不当引起的各种损坏，相关修复费用由中标（成交）单位负责。
8.在特殊时间段因施工需要开门服务产生的事宜，有双方协商解决。

三、商务要求
（一）★交货时间及地点
[bookmark: _Toc14429][bookmark: _Toc3146]交货时间：合同签订后一个月内完成供货、安装、验收。
地点：杭州电子科技大学，甲方指定地点。
[bookmark: _Toc27073][bookmark: _Toc11083]（二）付款方式
[bookmark: _Toc12409][bookmark: _Toc12425]签订合同后7日内向采购人交纳合同总金额的5％作为履约保证金，未按规定时间缴纳似作违约。履约保证金在合同内容完成验收合格后自动转为质量保证金。质量保证金自验收合格后12个月内没有质量问题和售后服务问题，无息退还。
货物自乙方送达甲方指定地点，安装调试摆放完毕并经甲方验收合格和正常运行（使用）后的二十个工作日内，甲方收到乙方开具的正规发票后向乙方全额支付合同总额。
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